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Mechanismen hinter Personalkennzahlen

Menschen und Institutionen sind zwei Seiten des Arbeitsmarkts. Deren Wirkungs-
beziehungen erforscht Professor Thomas Zwick an der Universitat Wiirzburg.

Ruth Lemmer, Freie Wirtschaftsjournalistin, Dusseldorf

s gibt Konflikte, die halt Thomas Zwick fiir komplett

unnotig. Der Inhaber des Lehrstuhls fiir Personal und

Organisation bei den Betriebswirten an der Julius-

Maximilians-Universitdt Wiirzburg arbeitet personal-
okonomisch, er analysiert groBe Datensdtze. Aber er hilt auch
wirtschaftspadagogische und psychologische Forschungsan-
sitze innerhalb der BWL fiir wichtig. , Personalforscher sollten
nicht ihre wissenschaftlichen Ansétze gegeneinander abgren-
zen“, sagt der Hochschullehrer.

Thomas Zwick wurde in Alexandria geboren, wuchs aber
in Regensburg auf, wo er auch sein Volkswirtschaftsstudium
absolvierte. Fiirs Auslandsjahr zog es ihn in die USA nach
Nashville, seine Dissertation schrieb er als wissenschaftlicher
Assistent im niederlandischen Maastricht. Dort wurde der
Jungforscher zum Arbeitsmarktokonomen und bezog schnell
betriebliches Handeln zunéchst in seine Modelle und spéter in
Okometrische Fragestellungen ein - zum Beispiel zur dualen
Ausbildung und zur betrieblichen Mitbestimmung.

Zehn Jahre arbeitete Thomas Zwick im Zentrum fiir Europa-
ische Wirtschaftsforschung, zuletzt als stellvertretender For-
schungsbereichsleiter. Parallel habilitierte er 2006 kumulativ
an der Universitat Ziirich {iber , Productivity Effects of Human
Resource Measures“ bei Bildungsexpertin Uschi Backes-Gell-
ner. Der Wechsel zuriick in Wissenschaft und Lehre gelang
2008: Zwick wurde an die Ludwig-Maximilians-Universitat
Miinchen berufen. Er lehrte Personalentwicklung fiir die Be-
triebswirtschaftsstudenten und tibernahm bei den Wirtschafts-
padagogikstudenten den 6konomischen Part der Ausbildung.

In der Forschung beschiftigte sich der Universitatsprofessor
mit der Situation Alterer im Arbeitsmarkt, etwa bei der Evalu-
ation der Hartz-IV-Reform, dem DFG-Schwerpunktprogramm
LAltersgerechte Arbeitssysteme“ und der Akademiengruppe
LAltern in Deutschland”“. Ein Ergebnis: An den Betriebskenn-
zahlen kann man ablesen, dass ein starkes Senioritdtsprinzip
bei der Entlohnung zur Entlassung der teuren &lteren Mitar-
beiter fiihrt und jiingere hoch qualifizierte Frauen die Firmen
nicht attraktiv finden. Denn, so Professor Zwick, ,die Einstiegs-
lohne sind signifikant niedriger in diesen Firmen und somit
nur akzeptabel fiir junge Mitarbeiter, die eine lange Beschafti-
gungsperspektive im Betrieb schétzen®.
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Das Thema Altere Mitarbeiter nahm der 45-Jihrige mit nach
Wiirzburg, als er dort 2013 BWL-Ordinarius fiir Personal und
Organisation wurde.

Im Herbst dieses Jahres beginnt ein Projekt im Rahmen eines
neuen Schwerpunktprogramms der Deutschen Forschungsge-
meinschaft (DFG) zu den zehn Prozent der Erwerbstitigen,
die iiber das 65. Lebensjahr hinaus arbeiten. ,Diese relevante
Gruppe wird bis 75 Jahre in den Sozialversicherungsdaten
erfasst”, sagt Zwick. AuBerdem untersucht der Forscher die
Meisterausbildung, eine Fortbildung, die Industrieunterneh-
men héufig freiwillig mit hohen Investitionen unterstiitzen,
auf ihre Bindungswirkung hin. Immerhin erhéhen sich die
Arbeitsmarktchancen der Meister erheblich.

In einem weiteren Projekt der DFG sieht sich Zwick reale Le-
benslaufe von 3000 patentierenden Erfindern und deren Inno-
vationserfolge an. AnschlieBend werden Personalentscheider
mit fiktiven stilisierten Lebensldufen konfrontiert. Professor
Zwick will wissen, ob sie die produktivsten Innovatoren he-
rausfiltern.
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